
Es conocido el compromiso
ambiental de Ford a nivel
mundial y su objetivo de lide-
rar en la protección del am-
biente a través de sus produc-
tos. Esto se pone de manifies-
to con las permanentes inver-
siones en investigación y desa-
rrollo de productos "ambien-
talmente amigables".

La búsqueda de procesos de
manufactura más "limpios",
llevaron a Ford Motor Com-
pany, a la decisión de ser la
primer empresa automotriz
con todas sus plantas certifica-
das ISO14001 alrededor del
mundo. Objetivo éste, logra-
do en 1998.

Alrededor de 200.000 emplea-
dos en 140 plantas de 26 paí-
ses, conocen y llevan adelante
la política ambiental de la em-
presa, compartiendo con sus
familias el mensaje de que
"proteger el medio ambiente
es tarea de todos".

La incorporación a nivel mun-
dial de otras empresas auto-
motrices a Ford Motor Com-
pany, expandirá aún más la
proyección que hace Ford del

futuro económico, social y
ecológico.

La exigencia

El requerimiento auto impues-
to por Ford de contar con un
Sistema de Gestión Ambiental
(SGA) enmarcado en la norma
internacional ISO14001, se ex-
tiende ahora a las plantas de
sus proveedores, en un nuevo
desafío que tiene los siguien-
tes plazos:

31 de Diciembre de 2001:
al menos una de las plantas,
certificada 

1 de Julio de 2003:
todas las plantas del pro-
veedor, certificadas 

Esta iniciativa liderada por la
oficina de Asistencia Técnica a
Proveedores (Suministros), tie-
ne programado su lanzamien-
to para Octubre de 2000, lue-
go de la tarea de selección de
aquellos proveedores de ma-
teriales de Producción y de No
Producción, a quienes alcan-
zará la exigencia.

ISO 14001 para 
proveedores de Ford

96



97

ISO 14001 PARA PROVEEDORES DE FORD

Aproximadamente 90 provee-
dores de materiales de pro-
ducción con plantas de manu-
factura, ya han cumplimenta-
do su certificación QS9000 y
serán invitados a certificar
ISO14001. 

Para proveedores de servicio y
material indirecto, de los más
de 700 que integran la base,
se comenzará invitando en
una primera etapa, a aquellos
que suministran material,
cuentan con plantas y poseen
certificación ISO9000, aproxi-
madamente unos 60. 

Esto da un total de 150 empre-
sas que deberán comprender
que su desempeño ambiental,
es una característica clave que
afectará la decisión de Ford
para futuras contrataciones.

Por diversos motivos, última-
mente se ha visto frenado el
impulso que traían las empre-
sas en la implementación de

SGA compatibles con la norma
ISO14001. Según los datos pu-
blicados por el INTI, la canti-
dad de empresas certificadas
al 30/6/00 es de cien (100), no
previéndose hasta fin de año
una recuperación que logre
mantener en el 2000 la ten-
dencia creciente que se obser-
vaba hasta 1999.

El éxito razonablemente es-
perable de este programa de
Ford Argentina, permitirá in-
corporar durante el año pró-
ximo, no menos de 70 empre-
sas a la nómina, restablecién-
dose así el ímpetu perdido,
tal como lo sugiere el gráfico.
Con otras compañías líderes
que adopten políticas simila-
res, se logrará volver con
fuerza a la senda de la certifi-
cación.

El taller

El lanzamiento del programa,
no se limitará a transmitir el
requerimiento de Ford a sus
proveedores sino también de
brindarles las primeras herra-
mientas, mediante la realiza-
ción de un taller de entrena-
miento para los responsables
de las empresas proveedoras,
al cabo del cual veremos cum-
plidos nuestros objetivos de:

CERTIFICADOS ISO 14001 AL 30/6/00
Fuente: INTI y (*) proyección
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Transmitir la experiencia de
la Oficina Corporativa de
Calidad Ambiental en la im-
plementación del SGA en
140 plantas a nivel mundial.

Compartir los lineamientos
de la Carta Política Corpo-
rativa N°17 de Salud y Am-
biente y la Política Ambien-
tal de Ford Argentina.

Brindar las charlas de con-
cientización e inspirar a las
empresas a copiar la estra-
tegia de Ford en el tema
ambiental.

Acompañar los primeros
pasos del proceso para el
establecimiento de un SGA
que cumpla los requeri-
mientos de ISO 14001

Establecer los cronogramas
de instrumentación y certi-
ficación del SGA.

Se complementa el taller con
la entrega de material impre-
so y el borrador de lo que, lue-
go del proceso de adaptación
a las características de la em-
presa, se convertirá en el Ma-
nual del Sistema de Gestión
Ambiental.

Conclusión

La certificación de tercera par-
te, es vista por Ford como la
manera adecuada de asegurar

que todos sus proveedores es-
tén trabajando en cumplir con
los requerimientos legales lo-
cales y que tengan planes de
mejora continua sobre los as-
pectos ambientales significati-
vos de su negocio. Una certifi-
cación de tercera parte, ase-
gura que el SGA funciona.

En una economía tan competi-
tiva, donde el costo de la con-
taminación aún no está debi-
damente contabilizado, Ford
está planteando una manera
de hacer negocio con una ven-
tana no de uno ni cinco, sino
de cien años. 

Buscar la manera de hacer ne-
gocios con una perspectiva en
tiempos históricos e inspirar a
otras empresas a que copien la
estrategia, es realmente la
búsqueda del desarrollo sos-
tenible y la responsabilidad
social bien entendida.

Fernando 
González Selmi

Ingeniero de Calidad

Ambiental




