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Responsabilidad social empresaria

La principal responsabilidad de una empresa es la creaciéon de
riqueza y empleo como contribucién a la sociedad.

Pero ademas, hoy se habla de un doble contrato:

Contrato econdmico:

-Producir bienes y servicios con eficiencia

-Generar empleos

-Invertir parte de sus excedentes

-Pagar impuestos para el sostenimiento de la sociedad;
... @ cambio del cual obtiene beneficios econdmicos.

Contrato social:
-Coparticipar del desarrollo social de la comunidad en la cual
actua

... a cambio del cual obtiene legitimidad social.

Una empresa socialmente responsable es aquella...

e (ue tiene en cuenta los problemas sociales del pais en el
que opera;

e que asume los desafios contribuyendo a mejorar las
capacidades de sus recursos humanos;

e que contribuye a desarrollar un marco democratico,
transparente y confiable;

e que promueve la preservacion de los recursos naturales
Y

e que estimula la colaboracién de todos los niveles de su
personal en la vida de la comunidad.



¢Por qué hablamos de inversion social?

Porque ello constituye una relacion empresa-comunidad que
supone la extensidn de los criterios empresarios al campo
social, quitando lo asistencialista o paternalista para
otorgarle desarrollo y sustentabilidad.

Para una empresa socialmente responsable la asignaciéon de
recursos en proyectos sociales es una inversion rentable,
porque una sociedad sana y con un grado razonable de
equilibrio social y econdmico es la mejor garantia para
asegurar la supervivencia de la empresa en el tiempo.

Repsol YPF, a través de la Direccion de Relaciones Externas,
la Direccién de Recursos Humanos y de la Fundacién YPF
convocan a todos los empleados y contratados a presentar
propuestas para mejorar algun aspecto de la comunidad en
la que viven a través de acciones solidarias

Objetivos:

eApoyar iniciativas sociales en las cuales participan o quieran
participar empleados y contratados de Repsol YPF

efomentar ideas en este ambito y contribuir a su concrecién
evincular a Repsol YPF con las organizaciones de la
comunidad (OC) a través de sus empleados y contratados
epromover la transferencia de los recursos en conocimientos,
tecnologia y de gestion de la empresa al area social,
econtribuir activamente en temas sociales locales destacando
a la educacidon como herramienta de desarrollo.

El voluntariado Empresarial

Cuando hablamos de Voluntariado Corporativo éde qué
hablamos?

De un conjunto de acciones (sistematizadas), realizadas por
una empresa para incentivar y apoyar el compromiso de sus
empleados en actividades voluntarias en la comunidad.

¢Qué significa ser voluntario?



Un voluntario es quien actla desinteresadamente y con
responsabilidad, sin remuneracion econdémica, en una accién
de la comunidad, obedeciendo a un programa, con voluntad
de servir a una actividad solidaria.
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Por segundo afo consecutivo los empleados se comprometen
con la comunidad, colaborando voluntariamente en el
fortalecimiento de organizaciones elegidas por ellos:
Hospitales, escuelas, parroquias, talleres, comedores,
cooperativas, universidades, municipalidades, bibliotecas,
cooperadoras escolares, refugios, asociaciones vecinales,
escuelas, albergues y fundaciones.

Comité de Seleccion

Externo Juan Carr, de Red Solidaria

De Repsol YPF

Regién 1: Carolina Llosa de Sturla de RREE - sede Central
Regién 2: Guillermo Celentano de RLP

Regidén 3: Santiago Ferrecio Naon regidon centro, Norte y NE
de OPESSA

Regién 4: Alberto Ibafiez de Monte Cristo — Cdrdoba

Region 5: Lila Fernandez de RLC

Region 6: Javier Olivier Cabezudo Witteveen de Plaza Huincul
- Neuquén

Region 7: Juan Ergas de Cafiadon Seco - Chubut

RRHH: Sandra Ledesma
De la Fundacion YPF

Miguel Madanes, Presidente
Silvio Schlosser, Director Ejecutivo

eeDeberan participar activamente al menos dos empleados o
contratados de la region en la que se desarrolle el proyecto.
Podran ademas colaborar empleados de otras regiones.

oEl importe del subsidio por regién es de hasta $60.000, en
el 2002 era de $30.000

eeContribuir activamente en temas sociales locales
destacando la educacion como herramienta de desarrollo.
eeSe podran presentar proyectos del Concurso anterior
adecuandolos a las bases actuales.



ee| a presentacion de proyectos para el nuevo Concurso se
realizara a través de la RepsolNet.

Tipo de actividades realizadas por los voluntarios en

el 2002:
e Presupuestacion , adquisicion y armado de materiales
e Organizacidn, direccidén y seguimiento del proyecto
e Capacitacién, jornadas, talleres, reuniones de equipo,
etc.
Eventos solidarios para generar recursos econdmicos
Comercializacién de los productos obtenidos
Gestion administrativa de los fondos
Acondicionamiento y refacciones edilicias
Difusion del proyecto

Resultados de la encuesta

Como voluntarios ¢Qué es lo que han aprendido?
"Aprendimos lo gratificante que resulta ser solidarios y los
importantes logros que con poco esfuerzo se obtienen
ademas de profundizar los conocimientos sobre la
apicultura”.... "Aprendimos la lucha constante por sobrevivir
que tienen estas Instituciones”...

“A trabajar en equipo y la importancia del servicio a la
comunidad”...

“Siendo esta la primera vez que participamos en un proyecto
de estas caracteristicas, experimentamos lo gratificante que
resulta poder trabajar en conjunto con personas para quienes
estas acciones constituyen un cambio significativo en su

calidad de vida”“...



ENERGIA SOLIDARIA 2002-2003

2002 2003

Propuestas recibidas: 318 147
Elegibles: 210 81
Empleados involucrados 900 584
Ganadores: 24 30
Empleados participantes 107 152
Instituciones partipantes 29 46
Total $ asignados $265.133 $420.000
eTemas de los proyectos recibidos:

2002 2003
Educacion 21% 26%
Asistencia Social 19% Taller/Oficios 14%
Alimentacion 18% 10%
Microemprendimientos 12% 20%
Salud 8% 6%
Discapacidad/Vejez 6% 10%
Recreacion/deportes 2% 5%
Investigacion 1% -
Medioambiente 1% 1%
Arte 1% 2%

Se tuvieron en cuenta los siguientes criterios en la seleccidn

de los proyectos:

Sustentabilidad: La propuesta debe presentar mecanismos
para poder mantenerse en funcionamiento aun después de
haber finalizado los fondos provistos por el subsidio

Impacto: La propuesta en si misma debe apuntar a generar
un impacto sobre la comunidad en la cual se desarrolle.
Replicabilidad: El proyecto debe ser factible de ser replicado

en contextos con caracteristicas similares.

Compromiso del voluntario: La participacion del empleado
voluntario es activa, comprometida y sostenida en el tiempo.



La distribucion por temas de los 30 proyectos ganadores:

Temas Cantidad
Taller/ oficios 10
Microemprendimientos
Alimentacion
Educacion
Discapacidad/vejez
Salud

N WWOU N

Total 30

REGIONES

Region I (Capital Federal y Gran Bs. As.)

Region II (La Plata y alrededores)

Region III (Buenos Aires, Santa Fe, Chaco, Formosa,
Misiones, Corrientes y Entre Rios)

Region 1V (Cdérdoba, Sgo. del Estero, Salta, Juluy,
Tucuman, Catamarca y La Rioja)

Region V (Mendoza, San Juan y San Luis)

Regién VI (Neuquén, Rio Negro y La Pampa)

Region VII (Chubut, Santa Cruz y Tierra del Fuego)

PROYECTOS GANADORES
Region I

- Aprender con la Tecnologia- Capital Federal

Recursos informaticos y capacitacion para el discapacitado
auditivo.

- Centro copiado, taller costura y reciclado- Capital Federal
Tareas preventivas en una ONG dedicada a la asistencia en
violencia familiar.

- Ayudando a Crecer, Cultivamos Futuro - Gran Bs. As.
Huerta organica para un comedor de una escuela especial.
Sume Materiales - Gran Bs. As.

- Posibilitar un mejor acceso a materiales para la
construccion.



Regidn II

- Pan y Trabajo- La Plata y alrededores

Taller de panaderia, confeccion de vestimenta infantil y
fabricacidon de pafiales.

- Acorralando Recursos- La Plata y alrededores Cria de
ganado caprino y ovino en un Hogar Granja.

- Trabajo entre todos para todos- La Plata y alrededores
Capacitacidon en herreria para personas con discapacidad.
- Enhebrando esperanzas- La Plata y alrededores

Taller de costura y confeccion para madres y adolescentes
victimas de violencia.

Region III

- Refugio San José- Chaco

Ampliacién de granja integral para jovenes adictos en
recuperacion.

- Proyecto Integral Neike Chamigo- Chaco

- Creacion de una granja comunitaria integral para familias
de bajos recursos.

- Manual parlante del JAWS, una voz para la inclusién- Santa
Fe.

- Posibilitar al discapacitado visual el manejo de utilitarios de
PC e Internet.

- Escuela Taller "Las Sofadoras” Santa Fe - Transformar el
costurero comunitario en un Taller Escuela de Costura.

- Granja Integral Autosustentable Familiar- Buenos Aires
Capacitacion y generacion de microemprendimientos
productivos en Carlos Keen.

- Zapatillas Solidarias- Buenos Aires

Fabricacidn de zapatillas a bajo costo para familias de bajos
recursos.

- Taller Caritativo Sagrado Corazén de JesUs- Corrientes
Taller de corte, costura y tejido para sustentar comedor
comunitario

Region 1V

- Por una educacion digna- Cérdoba



Propiciar una buena alimentacion, atencidon sanitaria y
alternativas laborales a nifios y jovenes de

- Escuela Hogar en Pampa de Achala.

- Con manos solidarias y unidas-Catamarca

Lograr la seguridad alimentaria a través de la auto
produccion de alimentos en la comunidad de La Aguada

- Taller y escuela de costura-Tucuman

Capacitar en la confeccidén de indumentaria y blanqueria para
instituciones de la regién.

- Producimos bloques para la construccion de vivienda-
Tucuman

Capacitar en la produccidon de blogues para la construccion.
Un porcentaje de la produccién seria donado a instituciones
de la zona

Region V

- Ensenanza para La vida y El futuro - San Luis

Escuela taller de elaboracién de productos de panificacion
- iManos a la masa! - Mendoza

Elaborar masas y pastas frescas para contribuir con un
comedores comunitario.

- Alumnos en Accidon- Mendoza

Puesta en funcionamiento de una finca para alumnos adultos
de Escuela Media

- Agua para educar- Mendoza

Proveer de agua potable al Paraje La Gloriosa (150
habitantes) a través de una unidad de

tratamiento de agua

- Grupo de prevencién en desnutricién- Mendoza

Talleres de prevencion en salud y buenos habitos de
alimentacion

Region VI

- Proteger nuestra salud en el ambito laboral- Neugquén
Taller de calzado deportivo para personas con capacidades
diferentes

- Huerta y granja Mi Manana- Neuquén

Invernadero para cultivo de hortalizas en escuela



Region VI

- La Chacra de Don Bosco- Santa Cruz

Fortalecer el microemprendimiento en huerta comunitaria.
Nueva esperanza- Santa Cruz

- Produccién de productos agricolas bajo cubierta (por
sistema hidroponico) en Caleta Olivia.

- Cooperativa de Trabajo Solidaria - Chubut

Creacion de una cooperativa de trabajo abierta. Se partira
con la elaboracion de panificados.

- Taller para Irregulares Motores- ChubutTaller para
confeccionar bolsas de polietileno, rallar pan y embolsarlo.
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